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Samstag, 14. Mai 2022, Soester Anzeiger Werl / Werl

Stadtwerke warnen vor
Betrugsmasche

Werl - Die Stadtwerke Werl warnen vor E-Mails und Telefonanrufen, die eine
neue Masche von Betrugern seien. Die Anrufer versuchten im Namen und
Auftrag der Stadtwerke per Telefon und E-Mail an Zahlerstande, Verbrauchs-
daten und VertragsabschlUsse zu gelangen. ,Angeblich werden diese fur die
Angleichung von Stromtarifen oder flr eine Beratung zur Energiekostensen-
kung bendtigt. Das Ergebnis ist dann ein neuer Stromlieferungsvertrag zu er-
heblich hdheren Konditionen und nicht bei den Stadtwerken Werl”, teilen die
Stadtwerke mit. ,,Es werden aktuell keine Zahlerstande unserer Kunden ab-
gefragt und wir kooperieren auch nicht mit dem Unternehmen, fir das die
unseridsen Anrufer und E-Mail-Schreiber tatig sind.”

Der heimische Energieversorger warnt deshalb eindringlich davor, personli-
chen Daten, Verbrauchsmengen, Zahlernummern, Zahlerstande oder gar
Strom- sowie Gasrechnungen herauszugeben.

Kunden sollten sich nicht unter Druck setzen lassen und keinen Vertrag am
Telefon abschlieRen und in E-Mails weder auf einen Link noch auf ein zu be-
statigendes ,Ja" zu klicken. An Haustlren konnten sich alle Stadtwerke Mitar-
beiter ausweisen.

Kontakt

Bei Fragen sind die Service-Mitarbeiter telefonisch unter 02922/985-155 oder
per Mail info@stadtwerke-werl.de erreichbar.
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